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Главам городских округов и 
муниципальных районов 

Ростовской области 

 
В соответствии с письмом Министерства промышленности и торговли 

Российской Федерации, а также принимая во внимание постановление Правительства 
Российской Федерации от 21.11.2023 № 1944 (далее – постановление № 1944) 
сообщаю, что 1 апреля 2024 года поэтапно вводится запрет продажи товаров 
для некоторых категорий товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами 
идентификации: табак, пиво, молочная продукция, упакованная вода, антисептики, 
БАД, обувь, фотоаппараты, шины, одежда, духи и безалкогольные напитки.  

С этой даты поэтапно наступает запрет продажи товара, подлежащего 
обязательной маркировке, если при проверке кода маркировки на кассе 
верхнеуровневое кассовое ПО выдало ошибку. 

Дополнительно сообщаю, что участникам оборота товаров, осуществляющим 
розничную продажу маркированных товаров, необходимо: 

1. Получить в личном кабинете информационной системы маркировки ключ 
доступа для осуществления проверок товаров с маркировкой на кассе перед 
продажей; 

2. Обеспечить наличие кассового программного обеспечения, совместимого 
с режимом запрета продажи на кассе. Обновление кассового программного 
обеспечения выполняется представителями розничной торговли самостоятельно 
или с привлечением поставщиков и (или) специализированных организаций; 

3. Провести обучение кассиров по работе с режимом запрета продажи на кассе. 
В целях оказания методической помощи направляю информационные 

материалы по разрешительному режиму (прилагается). Кроме того, на сайте  
ООО «Оператор-ЦРПТ», являющимся оператором информационной системы 
маркировки в соответствии с распоряжением Правительства Российской Федерации 
от 3 апреля 2019 г. № 620-р размещены справочные материалы для розничной 
торговли по вопросу введения запрета продажи товаров, подлежащих обязательной 
маркировке средствами идентификации: 



1. Запись прошедшего вебинара при участии с Минпромторга России: 
«https://честныйзнак.рф/lectures/videoarhiv/?ELEMENT_ID=431959&STRE
AM=1». 

2. Ссылка для регистрации в предстоящем вебинаре для розницы: 
«https://честныйзнак.рф/lectures/vebinary/?ELEMENT_ID=432776». 

Учитывая вышеизложенное, прошу поручить довести вышеуказанную 
информацию до сведения хозяйствующих субъектов, а также представить 
в департамент потребительского рынка Ростовской области информацию о текущем 
статусе подготовки участников оборота к вступлению в силу требований, 
установленных постановлением № 1944, согласно прилагаемой форме,  
в срок до 25.03.2024. 

 
           Приложение: 1. Информационная листовка на 2 л. в 1 экз.; 

2. Форма для предоставления отчета в формате 
excel на 1 л. в 1 экз.; 

3. Письмо Министерства промышленности  
и торговли Российской Федерации от 18.03.2024 № 4043  
на 16 л. в 1 экз. 

 
 

Директор департамента 
потребительского рынка   

Ростовской области 
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